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San Isidro, 28 de abril de 2026.

Al Honorable Concejo Deliberante de San Isidro:

VISTO: La importancia de los dispositivos de asistencia tecnolégica denominados
"Puntos Seguros” en el Partido de San Isidro; la necesidad de auditar la eficiencia de la
respuesta ante emergencias; y la importancia de contar con estadisticas precisas sobre

el uso y efectividad de los recursos ptiblicos en seguridad; y
CONSIDERANDO:

Que la seguridad de los vecinos de San Isidro es una prioridad irrenunciable vy que el

uso de la tecnologia debe estar respaldado por una operatividad técnica de excelencia.

Que el despliegue de los "Puntos Seguros” (tétems de emergencia) representa una

optimizactén de los recursos de los contribuyentes.

Que la seguridad no se garantiza coa la mera instalacién de mobiliario urbano
tecnoldgico, sino con una cadena de mando y respuesta que funcione sin fricciones

burocraticas ni fallas técnicas.

Que el despliegue de los "Puntos Seguros” representa una erogacién significativa del
esfuerzo de los contribuyentes, lo que exige una auditoria constante sobre su

funcionamiento real, su costo operativo y su tasa de retorno social.

Que la eficacia de un sistema de emergzncia no se mide solo por su presencia fisica,
sino que lo que importa es el resultado medible por la velocidad de respuesta real y la

integraci6n efectiva con el Centro de Operaciones Municipal (COM).

Que las politicas de seguridad deben sustentarse en datos y estadisticas de uso. Esto
permitiria determinar si los tétem son efectivos o si, por el contrario requieren una re

adecuacion en su ubicacién o en la estrategia de difusién.

Que, en aras de la transparencia y la planificacién eficiente, es fundamental conocer si
el Departamento Ejecutivo prevé la expansién de este sistema, y cuales son los

criterios para su expansién territorial.

POR TODO LO EXPUESTO, EL BLOQUE LA LIBERTAD AVANZA SOLICITA EL
TRATAMIENTO Y SANCION DEL SIGUIENTE:
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ARTICULO 1° E! Honorable Concejo Deliberante ‘de San Isidro solicita al
Departamento Ejecutivo que, a través de la Secretaria de Seguridad o el drea que
corresponda, informe detalladamente sobre los siguientes puntos vinculados a los

"Puntos Seguros" en el municipio:

L

¢ A) Relevamiento y Estado: Némina total de tétems instalados, detallando
ubicacién exacta y estado de operatividad técnica de cada uno (audio, video y
botén de panico), caracteristicas de la conectividad (Aldmbrica o inaldmbrica)
de acuerdo a la localidad, como asi también el costo operativo mensual de cada
punto seguro para auditar si el ccsto de mantenimiento se condice con el uso
reportado.

¢ B) Auditoria de Respuesta: Tiemyo promedio de respuesta (en segun.dos) desde
la activacién del botén hasta el contacto efectivo con el operador del COM, y
tiempo promedio de despache y arribo de fuerzas de seguridad de dicho evento.

¢ C) Plan de Expansién: Informe si se planea la instalacién de nuevas unidades
durante el presente ejercicio y el préximo. En caso afirmativo, detalle la
cantidad prevista y los barrios/localidades prio_rizados.

e DV) Marco Estratégico’ Bajo qué plan de seguridad integral se inscribe dicha
expansion y bajo qué criterios técricos (mapa del delito, densidad poblacional,
etc.) se determina la recurrencia de instalacién.

e E) Transparencia y Mantenimiento: Detalle si tiene injerencia Municipal o
Provincial sobre el servicio de martenimiento técnico, vigencia del contrato y
presupuesto asignado anualmente para asegurar la operatividad de los

dispositivos.

ARTICULO 2° Los informes solicitados deberan incluir estadisticas de los dltimos
doce (12) meses respecto a la cantidad de emergencias reales canalizadas a través de

estos dispositivos.

ARTICULO 3°: De forma.
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JORGE ALVAREZ
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